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SITCO adopte la solution Quartis Optima Web d’OSYS

La soci�t� SITCO, v�ritable architecte des projets de communication, a choisi la solution 
d’OSYS pour am�liorer sa productivit�.

Une solution compl�te pour une productivit� optimale

Expert en communication sur le lieu de vente, la soci�t� SITCO, du groupe du m�me nom, 
apporte son expertise dans la cr�ation, la fabrication et l’installation des supports de 
communication visuelle. Le Groupe impose son savoir-faire dans deux domaines d’activit�s : 
la promotion sur lieu de vente et l’impression/�dition.
Il poss�de 6 sites de production et b�n�ficie ainsi d’une implantation nationale multi sites 
qui lui permet d’�tre au plus proche de ses clients.

Implant�e � Saint Junien, pr�s de Limoges, l’entreprise SITCO emploie aujourd’hui 125 
personnes.

Avec le logiciel pr�existant, les op�rateurs saisissaient manuellement sur les terminaux les 
donn�es relatives � la production comme les op�rations r�alis�es, la quantit� produite, la 
dur�e. De nombreuses erreurs de saisies �taient constat�es.

Ainsi, dans le but d’am�liorer la productivit� et ajuster 
la saisie des informations, SITCO s’est �quip�e de la 
solution Quartis Optima Web de la soci�t� OSYS.

OSYS a d�velopp� autour de son standard Quartis 
Optima Web 2.0, une solution verticalis�e pour le 
cartonnage et l’�ditique. Cette solution permet 
d’�tendre la valeur de l’ERP en pilotage de production 
en temps r�el et de remonter les donn�es r�elles 
d’atelier vers l’ERP. Elle fournit des indicateurs en temps r�el de l’activit� de production : 
machine, op�rateurs, al�as de production…

Cette solution devait r�pondre � plusieurs besoins de la soci�t� SITCO : 

 Automatiser le logiciel mis en place,
 Optimiser le personnel,
 Am�liorer la visibilit� sur l’�tat de fonctionnement des machines,
 Conna�tre le nombre r�el de mati�res utilis�es par machine,
 Avoir une tra�abilit� de la mati�re,
 Calculer le prix de revient



Le choix de la nouvelle solution s’est rapidement port� sur Quartis Optima Web d’OSYS, 
proposant une solution globale (logiciel + PC industriels : TCL8, TCL12, TCL17) compl�te et 
�volutive.

Des donn�es fiables en temps r�el

Apr�s l’installation du mat�riel et le param�trage de Quartis Optima Web, plusieurs tests ont 
�t� effectu�s avant la mise en œuvre de la solution.

Les op�rateurs ont �t� form�s en interne � l’utilisation du syst�me Quartis et aux nouvelles 
fonctionnalit�s de la solution, op�rationnelle depuis janvier 2010.

La mise en place de cette solution a permis � SITCO d’obtenir des donn�es fiables
notamment sur le temps de production des machines (temps d’ouverture, temps d’arr�t, 
temps de r�glage, dur�e d’une op�ration), le personnel (temps de pr�sence et temps 
d’affectation sur les op�rations) ainsi qu’une tra�abilit� des mati�res utilis�es.

Quartis Optima Web a �galement permis de mettre en �vidence 30 � 40% de temps d’arr�t 
sur les machines et ainsi am�liorer les temps de production.

� Nous avons observ� une nette am�lioration des temps de production. D�sormais les 
utilisateurs ont les informations en temps r�el sur les terminaux (ordre de fabrication, 
dossier, plan…), il n’y a plus de perte de temps et d’erreur de saisie � assure Patrice Maugein, 
service informatique de SITCO

Gr�ce � la solution d’OSYS, les informations relatives aux machines, telles que la vitesse, le 
nom de l’utilisateur ou le nombre de d�chets par machine sont transmises directement sur 
le serveur. Ainsi la direction et les contrema�tres ont acc�s aux �l�ments de la production.

Associ�e � un module de planification et de tra�abilit�, la solution Quartis Optima Web 
facilite la communication et la productivit� sur le site.

� Aujourd’hui c’est un v�ritable atout pour notre entreprise � indique M. Maugein.

A propos d’OSYS 
OSYS, soci�t� fran�aise pr�curseur en suivi et pilotage d’atelier en France 
depuis 28 ans, s’est forg�e une solide r�putation dans le monde industriel. 
Implant�e depuis 1981 � Chang� (Mayenne), OSYS est pr�sente sur 
l'ensemble du territoire fran�ais
La soci�t� OSYS est une filiale du groupe Bodet, ce qui lui conf�re une 
implantation et une dimension internationales puisque Bodet est le leader 
Europ�en en gestion des temps de pr�sence.
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